




www.active.sklep.pl
FORMULARZ ZWROTU
(należy wypełnić czytelnie drukowanymi literami)
Imię i nazwisko klienta: ______________________________________________________

	Lp.
	Nazwa towaru i parametr
	Szt.
	Przyczyna Zwrotu

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	


SPOSÓB ZWROTU NALEŻNOŚCI:

(należy wstawić znak „x” we właściwym polu po lewej stronie wybranej opcji)

[  ] na konto bankowe 


Nr konta: __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __

ADRES KLIENTA:

Ulica: _________________________

Nr domu: ________  nr mieszkania: ________

Kod pocztowy  __ __ - __ __ __ 

Miasto: _________________________












……………………..












  (własnoręczny podpis)

Dodatkowe uwagi:

	


Wyciąg z regulaminu sklepu active.sklep.pl dotyczący zwrotów :

1. Klient będący konsumentem ma prawo do odstąpienia od umowy i zwrotu towaru bez podania przyczyn w ciągu 10 dni od otrzymania zamówionego towaru.

2. Zwrotowi podlegają towary nieuszkodzone, czyste, nie noszące śladów użytkowania, wraz z oryginalnym opakowaniem oraz ometkowaniem.

3. Towar należy odesłać na adres: 25-502 Kielce ul. Paderewskiego 34/7 z dopiskiem „Sklep Internetowy”. Należy również poprzedzić wysyłkę mailem z opisem problemu na adres zwrot@active.sklep.pl.
4. Po przyjęciu zwrotu produktu (informacja o tym  fakcie zostanie wysłana Państwu e-mailem) pieniądze zostaną zwrócone Państwu w ciągu 7 dni roboczych w sposób zgodny z dokonanym przez Państwa wyborem(na konto).
5. Produkt, którego zwrot nie zostanie uznany(ze względu na przekroczenie 10dniowego terminu, brak niniejszego formularza, uszkodzenia zwracanego towaru, brak rachunku/faktury, bez metek lub pudełka, zabrudzona lub z obecnym zapachem) będzie odesłana klientowi na jego koszt. 

